
Checklist 

Riapertura

Si

Lista di controllo prima dell’apertura. Spuntare come
appropiato

1. Dispongo di un pacchetto di materiale informativo per i dipendenti sul covid-19 (ad es.

sintomi, azioni da intraprendere, responsabilità del personale, ecc.)?

2. I miei dipendenti sono al corrente delle misure preventive da adottare per ridurre al minimo

il rischio d’infezione da covid-19 ad es. evitare il contatto ravvicinato con persone malate,

precauzioni quando si starnutisce o tossisce, evitare di toccarsi occhi, naso e bocca, ecc. )?

3. Il personale è stato addestrato alle corrette procedure per il lavaggio delle mani?

4. Laddove possibile, ho introdotto la distanza di ≥ 2 metri tra i lavoratori (ad es. turni e pause

alternati, disposizione dei tavoli nel ristorante e nelle aree comuni)?

5. Ho introdotto procedure di screening dei lavoratori (ad es. domande giornaliere sullo stato di

salute, sui viaggi e sui contatti personali)?

6. Ho implementato una policy sullo screening dei visitatori (ad es. screening dei dipendenti o

divieto temporaneo di visita da parte di persone non essenziali)?

7. Dispongo di un piano di pulizia dettagliato (cosa pulire, come, da parte di chi e con quale

frequenza)?

8. Il personale è al corrente degli “oggetti più toccati” che richiedono una particolare

attenzione (ad es. pulsanti degli ascensori, telecomandi, maniglie delle porte, interruttori)?

9. Dispongo di un piano per la pulizia e disinfezione di tutte le attrezzature collegate alla

fornitura idrica (ad es. lavastoviglie, macchine del ghiaccio, ecc.) prima dell’utilizzo?

10. Dispongo di scorte adeguate di prodotti e attrezzature per la pulizia, così come di dispositivi

di protezione individuale in conformità con le direttive ufficiali e al fine di soddisfare le

esigenze della mia attività (prima dell’apertura)?

11. So come accedere a ulteriore materiale di supporto, addestramento e consulenza? (Se la

risposta è “No”, contattare Ecolab oppure visitare www.ecolab.com/coronavirus)
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Checklist 

Riapertura

Si

Lista di controllo degli inventari per la sicurezza individuale Spuntare come
appropiato

Dispositivi di protezione individuale:

Mascherine mediche (se necessario)

Guanti monouso

Occhialini

Abbigliamento protettivo

Sapone per mani

Disinfettante per mani (se non è possibile accedere a lavandini/postazioni di lavaggio delle mani)

Dispositivi per il controllo della temperatura corporea (ad es. termometri a infrarossi)

Inventario per la sicurezza ambientale Spuntare come
appropiato

1. Prodotti per la pulizia generale

2. Prodotti disinfettanti per le superfici generiche

3. Prodotti disinfettanti per le superfici a contatto con alimenti

4. Postazioni per la disinfezione delle mani

5. Attrezzature per la pulizia e la disinfezionead es. panni, mop

6. Sacchetti per l’immondizia con cordoncino

7. Pattumiere richiudibili

8. Poster e piani per l’igiene
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PULIZIA E DISINFEZIONE 

DELLE CAMERE

Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

- Maniglie e chiusure di porte e finestre

- Tavoli, sedie e lampade

- Maniglie dei cassetti e accessori delle tende

- Interruttori, termostati e pulsanti dell’aria condizionata

- Telefoni

- Minibar, piatti e posate

- Penne e oggetti di cartoleria (menu, volantini pubblicitari, 
ecc.)

- Televisore e telecomandi

- Pattumiere

- Ferri da stiro e assi per stiro, grucce e portavaligie

- Asciugacapelli 

- Cassaforte

- Rubinetti, maniglie del water e dei dispenser

- Accessori (macchina per il caffè, microonde, frigorifero 
ecc.)

- Aste e corde per tende

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Osservare la camera e prepararsi per 
la pulizia. Rimuovere posate, piatti, 
bicchieri, sporco e tovaglioli.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità. 

Rimuovere la biancheria da letto e 
controllare che sul materasso non ci 
siano cimici dei letti. Rifare il letto 
utilizzando biancheria pulita.

Passare l’aspirapolvere sulla moquette 
o lavare il pavimento.

Spruzzare un deodorante per ambienti 
sulle superfici morbide.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA
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- Lavelli e rubinetteria

- Pareti della doccia, inclusa la leva della doccia

- Area della vasca, inclusi i rubinetti

- Maniglie

- Rubinetti, e maniglie dello sciacquone

- Maniglie dei dispenser di fazzoletti

- Pattumiere

- Prodotti da toeletta

- Piastrelle

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti.  Pulire le superfici esterne.

Lavare e pulire le finestre e le 
superfici in vetro, laddove necessario. 

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità.

Pulire il water.

Sostituire gli asciugamani.

Pulire il pavimento.

PULIZIA E DISINFEZIONE 

BEI BAGNI

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.
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- Maniglie di porte/armadietti, pulsanti per l'apertura 
automatica e corrimani

- Maniglie e pulsanti per l’apertura di qualsiasi attrezzatura

- Maniglie dei dispenser e pulsanti per l’apertura 
automatica (ad es. macchine per bevande)

- Interruttori e pulsanti (ad es. termometro)

- Superfici per la preparazione dei cibi, ripiani e tavoli

- Utensili da cucina, ad es. coltelli, palette per il gelato, ecc.

- Apparecchiature per la preparazione dei cibi (ad es. 
frullatori, taglieri)

- Lavelli e rubinetti

- Pulsanti dei dispenser di sapone per le mani

- Maniglie dei dispenser di salviette

- Maniglie, cassetti e strutture di frigoriferi e congelatori

- Tende in plastica delle celle frigorifere

- Pattumiere

- Attrezzature per la pulizia/secchi

- Carrelli per il trasporto

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Raccogliere lo sporco dal pavimento.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità.

Lavare in lavastoviglie piatti, posate, 
bicchieri e utensili da cucina.

Pulire e controllare le condizioni di 
tutte le apparecchiature per la 
preparazione dei cibi (ad es. 
frullatore, affettatrice).

Pulire e controllare le condizioni di 
frigoriferi e congelatori. Rimuovere e 
smaltire qualsiasi alimento avariato.

Spazzare e lavare i pavimenti, laddove 
necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA

PULIZIA E DISINFEZIONE 

DELLA CUCINA

Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.
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- Maniglie delle porte, pulsanti per l’apertura automatica e 
corrimani

- Telefoni pubblici e tastiere

- Tavoli, sedie/braccioli e sgabelli

- Postazioni caffè e bevande

- Distributori automatici e macchine per il ghiaccio

- Pattumiere

- Touch screen

- Pulsanti degli ascensori (interni ed esterni)

- Computer, schermi e stampanti

- Scale, scale mobili e corrimani

- Bancone reception, postazione inservienti e banco 
concierge

- Carrelli dei bagagli

- Interruttori

- Lettori di carte di credito

- Maniglie dei carrelli della spesa e altri carrelli

- Chiavi o tessere per l’apertura delle porte

- Interruttori

- Penne e oggetti di cartoleria 

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Esporre i segnali di avvertimento.

Raccogliere lo sporco dal pavimento.

Svuotare pattumiere/portaceneri e 
sostituire i sacchetti laddove 
necessario. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità.

Lavare e pulire le finestre e le 
superfici in vetro, laddove necessario.

Pulire i ripiani.

Pulire computer/schermi delle casse e 
stampanti.

Pulire tutti i telefoni pubblici e i touch 
screen.

Controllare e riempire, se necessario, i 
dispenser di disinfettante per le mani.

Spazzare moquette e pavimenti, 
laddove necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

PULIZIA E DISINFEZIONE

DELLE AREE COMUNI
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- Tavoli, sedie/braccioli e divanetti

- Maniglie di porte/cassettiere, pulsanti per l'apertura 
automatica e corrimani

- Buffet

- Area buffet

- Postazioni caffè e bevande

- Interruttori

- Rubinetti

- Armadietti /Aree di stoccaggio

- Ripiani/scrivanie (bar, ingresso, ecc.)

- Usci e corrimani

- Menu e portamenu (con copertine in plastica) 

- Lettori di carte di credito

- Punti di contatto dei cestini per rifiuti

- Erogatori di disinfettante per mani

- Penne e oggetti di cartoleria

- Touch screen/schermi delle casse

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Esporre i segnali di avvertimento.

Raccogliere lo sporco dal pavimento.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità.

Pulire e controllare le condizioni di 
qualsiasi attrezzatura prima di 
riutilizzarla.

Pulire e controllare le condizioni di 
tutte le stoviglie, le posate e i 
bicchieri. 

Pulire e controllare le condizioni dei 
contenitori per lo stoccaggio e dei 
vassoi delle posate.

Spazzare moquette e pavimenti, 
laddove necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

PULIZIA E DISINFEZIONE

DEL RISTORANTE
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- Maniglie delle porte, pulsanti per l’apertura automatica e 
corrimani

- Rubinetti, lavandini e maniglie dello sciacquone

- Maniglie e pulsanti per i dispenser di sapone e salviette

- Asciugamani automatic

- Lucchetti dei cubicoli

- Pattumiere

- Superfici di water e orinali

- Contenitori per prodotti d’igiene femminile 

- Postazioni per il cambio dei pannolini (maniglie, superfici, 
ecc.)

- Poster (con rivestimento in plastica)

- Pulsante d’emergenza nei bagni per disabili

- Piastrelle

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Esporre i segnali di avvertimento.

Raccogliere lo sporco dal pavimento.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità.

Lavare e pulire le finestre e le 
superfici in vetro, laddove necessario.

Controllare e ricaricare i dispenser di 
detergente e disinfettante per mani, 
laddove necessario.

Controllare e sostituire gli altri 
accessori (ad es. salviette di carta, 
carta igienica).

Pulire il pavimento se necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

PULIZIA E DISINFEZIONE

DEI BAGNI PUBBLICI
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- Porte e pomelli su entrambi i lati

- Telefono

- Tastiera e mouse

- Oggetti molto toccati, ad es. calcolatrici, portapenne

- Superficie e lati della scrivania, più tutto ciò che si trova 
sulla scrivania (incluse macchine per il caffè, tazze, ecc.)

- Braccioli della sedia

- Interruttori

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Rimuovere lo sporco dalle superfici 
dure e dai pavimenti.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Spolverare armadi e scaffali laddove 
necessario.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità. 

Spazzare moquette e pavimenti, 
laddove necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

PULIZIA E DISINFEZIONE

DEGLI UFFICI
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- Maniglie, pulsanti per l'apertura automatica e corrimani

- Macchine e attrezzature per palestre, specialmente 
maniglie, touch screen, ecc.

- Postazioni per l’acqua

- Pattumiere

- Dispenser di salviette

- Posti a sedere

- Interruttori e telecomandi

- Dispenser di disinfettante per mani

- Tappetini

Attenzione: indossare sempre i corretti dispositivi di 
protezione individuale 

Esporre i segnali di avvertimento.

Raccogliere lo sporco dal pavimento.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità.

Pulire i tappetini.

Disinfettare attrezzature e strumenti 
dopo ciascun utilizzo.

Rimuovere qualsiasi oggetto (ad es. 
frutta, libri, riviste, ecc).

Lavare e pulire le finestre e le 
superfici in vetro, laddove necessario 
(ad es. specchi).

Spazzare moquette e pavimenti, 
laddove necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

PULIZIA E DISINFEZIONE

DELLA PALESTRA
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- Maniglie degli armadi

- Tavoli, sedie/braccioli e sgabelli

- Superfici per la preparazione dei cibi

- Posate e utensili da cucina 

- Maniglie del frigorifero e dei mobili

- Macchine per bevande e caffè

- Forno a microonde

- Interruttori e telecomandi

- Armadietti

- Rubinetti

- Maniglie dei dispenser

- Maniglie delle apparecchiature

Attenzione: laddove possibile, garantire la distanza di più
di 2 metri tra il personale (intervalli alternati, spazio tra
tavoli e posti a sedere, istruzioni chiare ed esposte in
modo ben visibile)

Esporre i segnali di avvertimento.

Raccogliere lo sporco dal pavimento.

Svuotare le pattumiere e sostituire i 
sacchetti. Pulire le superfici esterne.

Pulire le superfici molto toccate e 
altre superfici dure; disinfettare in 
base alle necessità (il personale deve 
pulire i tavoli dopo l’utilizzo).

Lavare e pulire le finestre e le 
superfici in vetro, laddove necessario.

Pulire ripiani, sedie/panchine e tavoli.

Pulire tutti i telefoni comuni, 
computer e schermi. Disinfettare in 
base alle necessità.

Controllare e ricaricare i dispenser di 
detergente e disinfettante per mani, 
laddove necessario.

Spazzare moquette e pavimenti, 
laddove necessario.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA Prestare particolare attenzione 

agli “oggetti molto toccati”.

PULIZIA E DISINFEZIONE

DELLE AREE ADIBITE 

AL PERSONALE
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